附件一:
[bookmark: _GoBack]“2020年度全国港口培训计划”一览表
	序号
	名  称
	对  象
	主要内容
	时间
	地点

	1
	全国港口生产计划调度与码头事故处理培训班
	港口生产计划、调度、业务、装卸作业指导员，安全监察、现场业务相关人员等
	港口生产计划与调度；港口装卸调度模式选择；港口码头事故处理实务；船港货商务管理等
	3月
	海口

	2
	全国港口市场营销与货运质量管理培训班
	港口码头业务管理、市场营销、客户服务管理人员、货运质量管理人员、库场及仓储管理人员等
	港口市场营销组合策略；市场营销方案；港口揽货技巧；客户潜力挖掘；客户服务管理；港口码头货损货差有关案例；合同管理与商务保险理赔；港口质量管理及应急处理等
	3月
	重庆

	3
	全国港口企业班组长管理能力提升培训班
	港口企业班组长、一线部门主管、生产业务管理和班组建设管理人员等
	现代班组管理技巧实务；主管职场精神与职业品质；一线主管综合能力提升；班组的沟通艺术、职业心理及班组文化建设；建立创建型、学习型、智能型班组等
	4月
	无锡

	4
	全国港口商务费收与商务处理培训班
	港口企业的费收、统计、核算、商务合同和理赔相关人员等
	政策解读；港口价格改革应对方案研究；各港口费收实务介绍；港口码头货损货差风险防范处理；商务管理案例分析等
	4月
	厦门

	5
	全国港口安全管理与防台防汛培训班
	港口安全管理与现场作业人员、码头生产管理和调度人员、现场作业指导员、堆场管理人员、气象监测和监控预警的工作人员等
	港口事故预防与强化管理；港口重要危险节点安全管控；港口典型事故案例分析；港口安全应急管理解决方案；防台防汛应急预案流程；防台措施的案例分享；港口大型机械防阵风防台风的安全措施介绍；全息化气象预警与决策系统的建设;码头堆场的防台作业和保护措施；现场指挥调度的工作流程等
	5月
	湛江

	6
	全国港口企业内部控制与风险管理培训班
	董事会、监事会成员、企业中高层管理人员、风险管理部、内控部、内审部、财务部、采购部等需要实施风险管理及内部控制的各层级管理者，主管和其他管理人员，以及其他职能部门的经理和管理人员
	战略导向内部审计质量控制；企业改制重组操作实务与风险防范；内部控制规范体系；内部控制实务；管理审计、新审计业务讲解（绩效审计、信息化审计、合同审计）；业务循环中的内控实务；内部审计实战技巧；内部审计与反舞弊实务；分享在企业风险管理和内控实践过程中的经验和体会，解决业务难题等
	5月
	待定

	7
	全国港口设备管理与维修培训班
	设备维修和管理人员，备件维护工程师、机械和电气维修工程师，设备管理工程师，设备使用和维修技师或技术骨干
	港口设备状态检测、故障诊断、维护管理；
电气设备的维护与管理；港口设备液压技术的应用与故障分析；港口机械设备在润滑管理中的不足及应对措施；运用数字化、智能化、可视化等技术维护和维修的案例分享等
	6月
	广州

	8
	全国港口码头堆场与仓储管理及重大件装卸技术培训班
	港口码头现场管理和仓储管理人员，生产调度、装卸作业指导员，装卸工艺员及相关人员
	港口堆场与仓储安全管理规定；码头堆场、仓储管理运营模式和解决方案；码头船、港、货堆场与责任交接、理货公正；货损货差事故处理与保险理赔；转运堆场管理系统应用；大单元装卸搬运技术及应用；现代物流装卸技术优化策略及案例分析；重大件码头装卸工艺研究；装卸工艺标准等
	6月
	舟山

	9
	全国港口人力资源与企业文化运行管理培训班
	港口企业负责人力资源、定额、考核、劳动合同、职工教育培训等人员
	港口企业文化精神；人才素质培养与提升；企业的凝聚力和综合竞争力；码头定额计件考核；人事管理沟通与关系协调；薪酬体系框架；岗位价值与岗位定级办法；定岗、定编、定权责书、定级、定任职资格、定预算的全套体系；劳动合同法；如何构建支撑企业战略的评价体系和企业文化等
	8月
	昆明

	10
	全国港口企业法律与商务人员培训班
	港口企业有关法律事务、业务（商务）、财务、保险理赔事务等相关人员
	与港口企业相关的国家法律法规；港口企业有关货物交接、事故处理等商务与法律事务；港口经营人合法权益维护等相应措施与对策；运输法规与相关货运公约等
	9月
	西安

	11
	全国“智慧港口”建设与管理培训班
	港口码头信息化部门、IT主管、自动化装备操作人员、技术人员、理货人员等
	码头可视化智能管控系统的应用；AI人工智能操作平台介绍；全自动化码头系统创新和经验分享；智能化码头装卸转运系统案例分享；5G、无人驾驶、北斗系统、区块链、边缘计算、时空大数据与时空云平台在港口中的应用等
	10月
	成都

	12
	全国多式联运专业培训班
	港口、码头、铁路、航运、陆港、无水港、公路港、陆港产业（商贸）园区、物流园、各相关规划设计建设单位、高等院校、研究机构等相关单位的负责人员、研究人员、管理人员等
	多式联运相关政策解读与发展趋势分析；通关一体化相关政策与规定解读；“单一窗口”相关政策解读；公铁联运、海铁联运的发展现状及对策；水运港口与内陆港（无水港）的联动发展；国际班列开行情况、业务流程、运营方式、组织管理和创新发展；单证（提单、运单、票据）及规则制度等
	10月
	成都

	13
	行业相关国家政策、法律法规、工作条例、指南等内容宣贯、解读、分析
	各会员单位和港口行业相关单位
	港口经营管理规定、港口收费计费办法、危险货物运输相关规则等
	待定
	待定

	14
	中国港口协会法律与商务专业委员会培训班
	各会员单位和全国港口法律与商务行业相关单位
	港口法律与商务行业相关业务：港口法、海商法、反垄断法、反不正当竞争法等
	待定
	待定

	15
	中国港口协会标准化专业委员会培训班
	各会员单位和港口行业相关单位
	港口团体标准行业相关业务
	待定
	待定


注：具体以办班通知为准


1

